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1. Course Details: 
 

Course Code   : COEL‐002 
Course Title  : Operation and Maintenance For Modern Mobile Devices 
Course Duration  : 5 Days 
 
 
2. Course Overview 
 

• A mobile cell phone  is a hand held mobile device  that can perform  several communication 
functions. Mobile  technology  has  become  one  of  the  fastest  growing  technologies  in  the 
world.  Today people use mobile phones  to  stay  in  touch with  friends  and  family,  to  share 
stories and photographs in social media, and to carry out financial transactions. By the end of 
this course, you should be able to disassemble and assemble a mobile phone, diagnose the 
problem, service and repair a mobile phone with the help of proper tools and instruments. 

 
3. Learning Outcomes: 

 
• Identify different types of mobile cell phones 
• Recognize potential hazards in the repair of mobile cell phones 
• Identify the parts of a mobile cell phone 
• Use the correct hardware tools to repair mobile cell phones 
• Assembly and disassembly a mobile cell phone 
• Identify mobile cell phone faults and solve them. 

 
4. Course Contents: 

 
• Mobile Cell Phone Repair and Maintenance 
• Types of Mobile Phones 
• Potential Hazards Associated With Mobile Phone Repair 
• Parts of A Conventional Mobile Phone 
• Mobile Phone Repair Tools 
• Disassembling and Assembling A Mobile Cell Phone 
• Diagnosing and Repairing Mobile Phone Faults 
• Repair of Common Mobile Phone Faults 

 
5. Our Methodology: 

 
• Make coaching and monitoring innovative and using modern 
• Media training also using on the go training by using interactive means and focusing on 
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• The exercises, practical applications and real situations study. 
• Live delivery method, instructor‐led training. 
• Experienced consultant, trainers, and professional. 
• Qualified trainer with high‐level experience  

 
6. Attendance Reports: 

 
• Send daily attendance reports to trainingdep 
• Send full attendance report to training dep. by the end of thecourse 
• Attend 100 % from the course days also providedaily 
• Issue attendance certificate for participant who attend minimum 80% from the course 

duration 
 

7. Pre/Post Reports: 
 
• Pre‐ assessment before starting training. 
• Post assessment after finish training 
• Full report for the deferent between Pre‐& Post assessment 

 
8. Who Should Attend? 

 
• Technicians 
• Supervisors 
• This course targets people who would like to start and run a mobile repair and servicing 

business 


